关于《佛山市公共租赁住房管理办法（征求意见稿）》

公众反馈意见及采纳情况说明

2023年8月8日，我局将《佛山市公共租赁住房管理办法（征求意见稿）》向社会各界公开征求意见，截至2023年8月22日，共收到2位市民反馈意见4条，经研究，我局拟采纳3条，部分采纳0条，不采纳1条。对反馈意见的采纳情况详见下表：

	序号
	意见或建议
	采纳情况说明

	1
	对该管理办法优先给予住房保障的特别群体范围增加了支出型困难家庭对象、计划生育特殊困难家庭及辅警、物业服务从业人员（保安、保洁）、养老服务从业人员、邮政及快递从业人员等从事一线基本公共服务群体的措施十分支持，但也有部分群体值得关注，建议应考虑将其起纳入优先给予住房保障的特别群体范围。该部分群体分别是社工和网格员。

第一，社工群体。1、薪酬普遍较低，平均薪酬与辅警差不多，有些镇街还不如辅警收入。2、社工机构社工大多数为政府购买服务，工资发放受政府购买服务的次数和期限影响较大，收入不稳定。3、“双百工程”社工驻村居工作，收入低，从事社会救助、养老服务、残疾人服务等兜底民生服务工作，为困难群众和特殊群体提供政策落实、心理疏导、资源链接、能力提升、社会融入等专业服务，切实增强人民群众的获得感、幸福感和安全感。

第二，网格员群体。网格员是当前社会治理的重要力量。早在2020年，“城市管理网格员”正式被国家纳入为新职业。今年六月份佛山首届网格员职业技能竞赛在禅城办，以赛促学推进网格员队伍职业化、专业化。网格员主要为村和社区的专职网格员，工资普遍较低，工作繁琐量大，他们通过‘采、巡、报、办、宣’等工作，推动构建‘人人有责、人人尽责、人人享有’的社会治理共同体。”

社工和网格员都是加强和创新社会治理、推进国家治理体系和治理能力现代化、构建和谐社会的重要力量，他们深入基层一线，为民服务，但工资水平实属较低，生活压力较大，建议将这两个中低收入群体一起纳入优先给予住房保障的特别群体范围，减轻他们生活压力。

备注：

“双百工程”由省民政厅、省财政厅、省人力资源社会保障厅、省妇联、省残联于2020年11月启动实施，以实现“全省社工站（点）100%覆盖、困难群众和特殊群体社会工作服务100%覆盖”为主要目标，明确用两年时间打造一支近3万人的基层社会工作人才队伍，在重点保障数百万困难群众和特殊群体基本生活的基础上，为他们统筹提供情绪疏导、心理抚慰、精神关爱、关系调适、社会融入等专业服务，进一步改善他们的生活品质，不断满足他们对美好生活的需要。省委、省政府将“双百工程”列入重要议事日程，写进2021年省《政府工作报告》。
	采纳。

	2
	第十五条....（二）本人在本市常年生活或工作,持有本市居住证，并在本市连续按月缴纳社会保险费满3年且申请家庭当年人均可支配收入低于上一年度本市人均可支配收入，家庭成员及本人在本市没有自有住房的非本市户籍家庭或个人 。

意见如下:

如按此规定，在佛山生活或工作的人士未必一定持有本市居住证，居住证需要房东配合才能办理，但一般房东都不会办理租赁登记，更不会协助租客办理居住证。也有一部分人跨市通勤（指居住在邻近城市但在佛山工作）的，也希望得到公共租赁住房的福利。希望贵部门将“持有居住证”的条件去掉，以利佛山就业环境。
	采纳。

	3
	对第十七条意见如下：各区城区太大，且禅城顺德南海三区中心地理距离较近，特别是禅城本区房源可能较少，但邻近的南海区房源较多，希望可以禅、顺、南三区可以归为一个统筹区，令市民可以就近选择公共租赁住房。
	不采纳。因禅城区、南海区和顺德区属于不同行政区域，均根据本区实际情况制定具体落实政策，其中申请条件要求存在差异，因此不适宜整合成一个统筹区。另外我市各区除公共租赁住房外，还有租赁补贴、保障性租赁住房、共有产权住房等多种住房保障形式，市民可根据实际情况，按照所属辖区住建部门的要求提交申请。

	4
	第十五条....（二）本人在本市常年生活或工作,持有本市居住证，并在本市连续按月缴纳社会保险费满3年且申请家庭当年人均可支配收入低于上一年度本市人均可支配收入，家庭成员及本人在本市没有自有住房的非本市户籍家庭或个人 。

意见如下:

希望在“持有本市居住证”的条件放宽到“持有本市居住证或社会保障卡” 理由1：在2020年8月20日，习近平总书记在合肥主持召开扎实推进长三角一体化发展座谈会并发表重要讲话。讲话指出，探索以社会保障卡为载体建立居民服务“一卡通”，在交通出行、旅游观光、文化体验等方面率先实现“同城待遇”。

理由2：2019年10月26日，国家发展改革委印发发改地区〔2019〕1686号文件，其中第29条要求，探索以社会保障卡为载体建立居民服务“一卡通”，在交通出行、旅游观光、文化体验等方面率先实现“同城待遇”。
	采纳。已调整表述。


